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“DUnyanin en bUyUk taksi sirketi Uber hi¢ araca sahip degil. Dinyanin en populer medya
sirketi Facebook icerik Gretmiyor. En deerli perakendeci olan Alibaba’'nin envanteri
yok. Dlinyanin en biyUk konaklama saglayici olan Airbnb'nin ise gayrimenkuld bulunmuyor.
ilging seyler oluyor""

Tom Goodwin'in 2015'te tespit ettigi bu olgu, dijital platform modelinin dijitallesmis bile
olsalar geleneksel sirketlere kiyasla basarisini géstermektedir. Geleneksel sirketlerden farkli
olarak dijital platformlarin katma dederi en az iki farkli grup arasinda ticari etkilesimi
saglayan hizmetler olarak genellenebilir. Orneklerin cogunda bu gruplardan biri tedarikgiler,
digeri ise tuketicilerdir. 2 Bu acidan dijital platformlar pazarda aktif sirketler olmanin yani
sira kendi platformlari 6zelinde Pazar dizenleyicisi roliine de sahiptirler. 3 Platform modeli
basli basina yeni bir model degildir; dijital dncesi donemde ortaya ¢ikmis ve yaygin hale
gelmis bircok drnek bulunmaktadir. Mesela alisveris merkezleri, magazalarla tiketicileri

bulusturan platformlar olarak gortlebilir. 4 Dijital platformlarin farki ise veri analizi, yapay

zeka gibi dijital bazli teknolojileri kullanarak isleyislerini stirekli olarak optimize edebilmeleridir.

Goodwin, Tom. ‘The Battle is for the Customer Interface’. TechCrunch (blog), 2015. https://social.techcrunch.com/2015/03/03/in-the-age-of-disintermediation-
the-battle-is-all-for-the-customer-interface/.

‘ITIF Technology Explainer: What Are Digital Platforms?’ Information Technology and Innovation Foundation, 12 October 2018.
https://itif.org/publications/2018/10/12/itif-technology-explainer-what-are-digital-platforms.

Hofheinz, Paul. ‘Gatekeepers or Market Makers? What the Evidence Tells Us'. The Lisbon Council, 18 January 2021. https://lisboncouncil.net/gatekeepers-
or-market-makers-what-the-evidence-tells-us/.

‘ITIF Technology Explainer: What Are Digital Platforms?’ Information Technology and Innovation Foundation, 12 October 2018.
https://itif.org/publications/2018/10/12/itif-technology-explainer-what-are-digital-platforms.
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Bunun temelinde, bu tir bir kullanimi mimkin kilan verinin ekonomik dzellikleri yatmaktadir.
GunUmuzde verinin sadece dijital ekonominin degil, ekonominin genelinin degerli bir bileseni oldugu
genel kabul gérmektedir. Ancak veriye nasil bir deger atfedildigi o kadar da acik degildir. Bu, veriyi
kullanan dijital platformlarin ekonomik etkilerini anlamak i¢in cok dnemlidir. Bazen veriden sahip
olunabilen ve takas edilebilen bir mal olarak bahsedilir, ancak bu yaklasim bazi dnemli ntanslari
gdzden kagirmaktadir. ilk olarak, veri rakipsizdir; ayni veri farkli aktérler tarafindan ayni anda
toplanabilir ve kullanilabilir. idari veya kurumsal kurallar nedeniyle erisim kisitlandiginda bazen
dislanabilir. Veri belirli dissalliklara da tabidir. Bunlardan olumlu olanlara, bir veri setinin analizinin
kalitesini artirmak icin diger verilerle birlestirilmesi 6rnek verilebilir. Kisisel veriler s6z konusu
oldugunda mahremiyet ihlalleri gibi olumsuzluklar da mevcuttur. Bazi durumlarda veriler 6nemli
bir opsiyon degerine de sahiptir, ¢link bugiin toplanan veriler gelecekte ya da analiz i¢in daha iyi
yontemler gelistirildiginde ek bir énem kazanabilir. > Dijital platformlar, veri toplama ve analiz
etmenin 6n maliyetlerini Ustlenerek ve yazilim ve insan kaynaklari gelistirme gibi tamamlayici
yatirimlar yaparak, tiketicilerin verilerle iligkili faydalara daha dusik bir fiyatla ve bazen de Ucretsiz

olarak erismesine olanak taniyan hizmetler sunmaktadir.

Dijital platformlarin KOBI'ler gibi ticari misterileri de bu tiir hizmetlerden énemli dl¢iide
faydalanmaktadir. Platformlar araci rollerinin yani sira toplayici (aggregator) ve yenilikgi
(innovator) olarak da islev géormektedir. Platformlar tarafindan saglanan paketlenmis hizmetlerin
yani sira giris engellerinin daha dusik oldugu, tiketicilerin islem maliyetlerinin azaldigi ve
seceneklerin arttigr bir ortamda verimli bir sekilde faaliyet géstermelerini saglarken
mukerrerlikten dogabilecek maliyetlerinden de kacinmaktadir. Platformlar ayrica tiketicilere
daha iyi birlestirilmis hizmetler ve araclar sunmak icin yenilik yapmaya tesvik edilmektedir.
6 Bu tur faydalar, platformlar tarafindan saglanan Grin ve hizmetlerin degerinin artan kullanici

sayisi nedeniyle yukselmesi anlamina gelen 'ag etkileri' ile daha da belirginlesmektedir.

Olcek ekonomileri ile ag etkilerinin bir araya gelmesinin tek bir platforma evrilme egilimine (tipping)
yol actigi iddia edilmektedir. 7 Cesitli Glkelerde, buyuk platformlarin dijital ekonominin belirli
sektorlerindeki algilanan hakimiyetinin rekabeti engelledigi distndlmektedir. Bu nedenle, dijital

platform sirketleri rekabet otoriteleri ve politika yapicilar icin bir odak noktasi haline gelmistir.

Bu raporda diinyada dijital platform dizenlemesi ihtiyacini doguran faktorler ve buna verilen
tepkiler ele alinmistir. Avrupa Birligi'nin Dijital Pazarlar Yasasi (DMA), AB mevzuatinin
Turkiye Uzerindeki etkisi itibariyla 6zellikle analiz edilmistir. Son olarak, Tiurkiye'de dijital
platform didzenlemesinin ilk adimi olmasi beklenen e-ticaret diizenlemeleri incelenmis,

bundan hareketle Turkiye icin politika dnerileri sunulmustur.

Coyle, Diane et al. “The Value of Data.” Bennett Institute for Public Policy, Cambridge, 2020. https://www.bennettinstitute.cam.ac.uk/publications/value-
data-summary-report/.

Florez Duncan, Felipe. “How Platforms Create Value for Their Users: Implications for the Digital Markets Act.” Oxera, 2021.
https://www.oxera.com/insights/reports/how-platforms-create-value/.

Zingales, Luigi, Fiona Scott Morton, and Guy Rolnik. “Stigler Committee on Digital Platforms,” 2019, 336.
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Dipal Platformlarn Donr Mevent Dizenlemeler

Rekabet politikalari ekseninde devam eden yeni dijital platform dizenlemeleri tartigmasina
egilmeden 6nce mevcut uygulamalari gézden gecirmek baglamsallik agisindan faydal
olacaktir. Su anki tartismanin temelleri, Tim Wu'nun 2003'te ortaya attigi ‘ag tarafsizhgr’
konseptinde bulunabilir. Bu fikir, internet hizmet saglayicilarinin anlasmali veya sahip
olduklari dijital hizmetleri desteklemek adina diger hizmetlere ve internet sitelerine
erisimi zorlastirmasinin rekabeti engelledigini savunmaktadir. Dijital ekonomiye iligkin
dizenlemelerin kapsadigd! bir diger alan da veri koruma ve gizlilik olmustur. Bu
duzenlemelerin amaci, verinin Ureticisi olan kullanicilarin verinin toplanmasi, islenmesi
ve kullanimi Gzerindeki kontrolGnl artirmaktir. Toplanan verilerin glvenli bir sekilde
saklanmasi, kullanicilarin verilerinin nasil kullanildigr konusunda bilgilendirilmesi ve riza
alinmasi da ele alinan konular arasinda yer almistir. Genel Veri Koruma Y&netmeligi
(General Data Protection Regulation, GDPR) bu alandaki dizenlemelerin dnciist olarak
kabul edilirken, neredeyse yliz kirk tlkenin yasal dizenlemeleri oldugu bilinmektedir.8
Genel olarak veri koruma dizenlemeleri kullanici, veri sorumlusu ve veri isleyen arasindaki
iliskiyi netlestirmekte ve dizenlemektedir. Bu baglamda, veri koruma dizenlemeleri
sirketler arasi rekabet konusuyla dogrudan ilgili olmasa da, mevcut dizenlemelere iliskin
tartigsmalara hakim olan bazi ilkeler burada da gdzlemlenebilir. Seffaflik ve hesap
verebilirlik gibi kavramlar dijital platformlarin veri korumasi ile baglantili olarak giindeme
gelmektedir. Yine gincel tartismalara paralel olarak, veri koruma dizenlemelerinin

veri piyasalarinda rekabeti ve inovasyonu engelledigi tartisiilmaktadir. °

8. The World Bank - Digital Regulation Platfofm: Data Protectio jon.org/data-protection-and-trust-2/.

9.  Gal, Michal S, and Oshrit Aviv. “The Competitive Effects of the GDPRIS nomics 16, no. 3 (Septefmber 9, 2020): 349-91.
https://doi.org/10.1093/joclec/nhaa012. ¥ —
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Tablo 1: 2018'den 2023'e kadar diinya capinda dijital déniisimden ge¢mis ve diger isletmeler tarafindan yaratilan
nominal GSYiH
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Kaynak: Statista '°

Tablo 1'den de gorilecedi Uzere, dijital ekonominin genel ekonomideki payi yakin ge¢cmiste
hizla artmistir. Pandeminin de dijital dénlsime kattigi ivme g6z 6nline alindiginda yakinda
bu payin daha da artacagdi 6ngorulmektedir. Dijital dontstim, devletler ve uluslararasi
kurumlar tarafindan desteklenmis ve yukarida bahsedildigi gibi dijital platformlarin inovasyon
kabiliyetine ket vuracak uygulamalardan kacinilmistir. Dijital ekonominin itici glicl temel
olarak yikicr yenilikcilik (disruption) olmustur. Daha az kaynagda sahip yeni dijital hizmet
saglayicilariileri teknolojiler ve metotlar kullanarak hem dijital hem de geleneksel yerlesik
sirketler ile rekabet edebilmis ve onlarin yerini alabilmistir." Dolayisiyla, yikici yenilik¢ilik
sisteminin calisabilmesi ve dijital ekonomide rekabetin saglanabilmesi icin yeni aktorlerin
yerlesik hale gelmis sirketler ile adil sartlarda yarisabilecegi pazar kosullarinin varligi
elzemdir. Bazilarina gére mevcut dijital ekonomide yerlesik olan sirketler rekabet engelleyici

uygulamalar araciligiyla potansiyel yikici yenilik¢i sirketleri engellemektedir. 2

Statista. ‘GDP Driven by Digital Transformation 2018-2023’, 2022. https://www.statista.com/statistics/1134766/nominal-gdp-driven-by-digitally-
transformed-enterprises/.

Christensen, Clayton M., Michael E. Raynor, and Rory McDonald. ‘What Is Disruptive Innovation?' Harvard Business Review, 1 December 2015.
https://hbr.org/2015/12/what-is-disruptive-innovation.

Meyers, Zach. ‘Taming “Big Tech"”: How the Digital Markets Act Should Identify Gatekeepers'. Centre for European Reform, May 2021.
https://www.cer.eu/insights/taming-big-tech-how-digital-markets-act-should-identify-gatekeepers.
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Nitekim, veri koruma ve gizlilik konularinin yani sira, dijital platformlar rekabetle ilgili

konular s6z konusu oldugunda siklikla yasal ve toplumsal tepkilerle karsilagsmaktadir.

o1 Blue Davagy

>>>

ABD'de Teksas eyalet savcisi tarafindan dncilik edilen davada, Google'in dijital reklam
pazarindaki en blylk rakiplerinde biri olan Facebook ile 2018 yilinda "Jedi Blue" adli bir anlasma
yaparak, antitrést yasalarini ihlal ettigi iddia edildi. Ayrica ingiltere'de Rekabet ve Piyasalar

Otoritesi ve AB'nin rekabet kurumu da benzer antitrést sorusturmalari baslattigint duyurdu.

iddialara gére Jedi Blue antlasmalari temel olarak Facebook'un reklamcilik alaninda Google'a
meydan okumamayi kabul etmesi ve buna karsilik Google'in kendi platformlarinda Facebook’a
ayricalikli muamele gdstermesini icermektedir. Facebook'un rakip reklam teknolojilerini

desteklememesi ve Google'in kendi teknolojisini kullanmasi icin Google, Facebook'a éncelikli

reklam yerlesimi ve daha uygun fiyatlar sunmaktadir. Davalar ve sorusturmalar hentz
sonuc¢lanmamasina karsin 6ne surulen iddialar, yeni dijital platform regulasyonlarina ihtiyag
oldugu kanisini gi¢lendirmistir. Ayrica not edilmelidir ki davayi acan Teksas eyalet savcisi Ken
Paxton siyaseten aktif bir figlrdir ve suclamalari Google tarafindan hukuki olarak zayif oldugu

ve dikkat cekmek amaciyla yapildigr seklinde yorumlanmistir.

Jedi Blue davasinin 6zinde Google'in reklam sektorindeki pazar gicl bulunmaktadir. Google'in
dijital reklam alanindaki giici 2007'de DoubleClick'i satin alarak programatik reklamcilik
pazarinda hakim bir pozisyon elde etmesiyle ciddi bir sekilde artmistir. Programatik reklamcilik,
dijital reklam alanlarinin otomatik olarak satin alinmasi ve satiimasini ifade eder. Calisma
mantigr Gercek Zamanl Fiyatlama (GZF) teknolojisi olan programatik reklamcilik, reklam
alanlarricin yapilan acik artirmalara dayanmaktadir. Geleneksel acik artirmalardan farkli olarak,
GZF ile yapilan acik artirmalar makine 6grenimi yoluyla milisaniyeler i¢cinde gerceklesir. Web
sayfasi acilana kadar, reklam alanricin en yuksek teklifi veren ve asgari gereksinimleri karsilayan

reklam verici alani kiralamis olur.

Kaynaklar:

European Commission - European Commission. “Antitrust: Commission Opens Investigation Into.” Text.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_1703.

Cohen, Adam. “AG Paxton's False Claims Still Don't Add up.” Google, January 21, 2022. https://blog.google/outreach-initiatives/public-
policy/ag-paxtons-false-claims-still-dont-add-up/.

Dans, Enrique. “Jedi Blue: A Scandal That Highlights, Yet Again, The Need To Requlate Big Tech." Forbes.
https://www.forbes.com/sites/enriquedans/2021/01/19/jedi-blue-a-scandal-that-highlights-yet-again-the-need-to-regulate-bigtech/.

Lomas, Natasha. “Google, Meta ‘Jedi Blue' Ad Deal Faces New Antitrust Probes.” TechCrunch (blog).
https://social.techcrunch.com/2022/03/11/google-meta-jedi-blue-eu-uk-antitrust-probes/. H
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Antitrost kurallarinin ex post olarak isledigi cogu ulkede, bu alandaki sorunlar genellikle
mevcut rekabet diizenlemelerine dayanan davalar ve rekabet otoriteleri tarafindan
yiritilen incelemeler yoluyla ele alinmaktadir. ABD, ingiltere ve AB'de "Jedi Blue"
anlagsmasina iliskin eszamanli olarak ydrdatilen anti-trost sorusturmalari buna 6rnek

olarak gosterilebilir.

Dinya Bankasi veri tabanina gére Ocak 2021 itibariyle 27 farkli rekabet kurumu tarafindan
dijital platformlara karsi 103 dava aciimistir. ® AB de dahil olmak tzere bazi hikimetler
ve kurumlar dijital platformlar icin ex ante dizenlemeler hazirlamaya baslamistir. Bir¢cok
Ulkede bu tur dizenlemeler henliz kanunlasma asamasina gelmemis ya da yeni yeni
gelmektedir. Ornegin, Birlesik Krallik'ta Rekabet ve Piyasalar Otoritesi (Competition
and Markets Authority, CMA) blinyesinde kurulacak ve uygun yasalara gore
yetkilendirilecek olan Dijital Piyasalar Birimi (Digital Markets Unit, DMU) henlz aktif
hale gelmemis olsa da, CMA, DMU'nun aktif hale gelmesini beklemeden, mevcut rekabet
yasalariyla Jedi Blue hakkinda sorusturma baslatmistir. * Hindistan'da 6zellikle sosyal
medya platformlarina yonelik yasalar, ® Japonya'da ise dijital platformlara yillik devlet
denetimleri getiren yasalar ¢cikariimistir. ' Giney Kore ise Eylil 2021'de dinyanin ilk
uygulama i¢i 6deme zorunlulugunu yasaklayan yasasini ¢ikarmistir.” Cogu buyk dijital
platform sirketine ev sahipligi yapan ABD'de bu alanda adimlar atiimistir. Federal Ticaret
Komisyonu bagskanligina Amazon'un bolinmesini savunan Lina Khan'in atanmasi bu
baglamda bUyuk bir sinyal olarak algilanmistir. ® Benzer bir dogrultuda Temsilciler
Meclisi'nde platform regilasyonu Uzerine ¢esitli yasa teklifleri sunulmus ® ve uzmanlar

tarafindan federal bir Dijital Platform Ajansi kurulmasi gibi 6neriler getirilmistir. 2

Aparicio, Rodrlgo Nyman, Sara,Barajas. “Antitrust and Digital Platforms?: An Analysis of Global Patterns and Approaches by Competition Authorities.”
TML. World Bank. Accessed July 6, 2022. https://documents.worldbank.org/en/publication/documents-
reports/documentdetail/893381632736476155/Antitrust- and- Digital-Platforms-An-Analysis-of-Global-Patterns-and-Approaches-by-Competition-Authorities.

Text/H

Lomas. ‘Google, Meta “Jedi Blue” Ad Deal Faces New Antitrust Probes’. TechCrunch (blog), March 2022. https://social.techcrunch.com/2022/03/11/google-
meta-jedi-blue-eu-uk-antitrust-probes/.

Shrivas,

Satyam.

‘India’'s New Rules for (or against?) Social Media, Digital News and Ott Platforms’. Lexology, 30 June 2021.

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=b57dc839-bbe6-4815-b1al-244c881a44d0.

Ministry of Economy, Trade and Industry. ‘Act on Improving Transparency and Fairness of Digital Platforms (TFDPA)'. Accessed 23 March 2022.

Lee, Jeong Ran. ‘Regulatory Trends Against Online Platforms in Korea: Focusing on Competition Law Issues’, January 2022. https://www.mondag.com/antitrust-
eu-competition-/1149730/reqgulatory-trends-against-online-platforms-in-korea-focusing-on-competition-law-issues.

Brustein, Joshua. ‘Lina Khan's Appointment Is Riling the Tech World'. Bloomberg.Com, 16 June 2021. https://www.bloomberg.com/news/newsletters/2021-
06-16/lina-khan-s-appointment-is-riling-the-tech-world.

OECD (2021), Ex ante reqgulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-regulation-
and-competition-in-digital-markets.htm

Kimmelman, Tom Wheeler, Phil Verveer, and Gene. ‘The Need for Requlation of Big Tech beyond Antitrust’. Brookings (blog), 23 September 2020.
https://www.brookings.edu/blog/techtank/2020/09/23/the-need-for-reqgulation-of-big-tech-beyond-antitrust/.
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i post v ex ante kil

Politika yapicilarin mevcut yasalari temel alan davalar ve sorusturmalara dayali ex post
(uygulama sonrasi) regulasyondan ex ante (uygulama éncesi) dizenlemelere kayiglarinin
ardinda belirli sebepler yatmaktadir. Bu sebepler genel olarak hukuki ve ekonomik olarak

ikiye ayrilabilir.

Hukuki sebeplerden en temel olani, yikici yenilik¢iligin ekonomik ve dijital alanin yaninda
hukuksal alana da tezahur etmesidir. Yenilik¢i platformlar isleyis modelleri acisindan
kurulu ekonomik mekanizmalari agmaya calisirken bunlara eslik eden yasal yapiya gore
gri bir alanda hareket etmek durumunda kalabilirler. 2 Buna 6rnek olarak Uber'in
Kaliforniya'da ¢alisanlarini bagimsiz yiklenici kabul etmek istemesinin anayasaya aykiri
bulunmasi verilebilir. 2 Kullanici ve ¢alisan ayriminin belirsizligi Uber érneginde, is hukuku
nezdinde de kendini géstermektedir. Yukaridaki OECD istatistiginin de g6sterdigi Gzere
buna benzer yasal zorluklar yogunlukla yasanmaktadir. Bu yogunluk ve beraberindeki
¢6zUmsUzlUk algisi bir kisim politika yapiciyl ex post rekabet araclarinin dijital pazarlara
tam olarak erisemedigi ve etkili olamadigi sonucuna ulastirmistir. Bu disiinceye gore ex
post yontemlerin dijital pazarlarda kendini gésteren tek platforma evrilme egilimine
(tipping) engel olamamasi bunlarin yetersizligine isaret etmektedir. Rekabet hukukunun
dijital alandaki uygulamalarini cok karmasik, cok yavas ve ¢ok 6zgul bulan bu dustinceye
gore dijital pazarlara yonelik daha kapsamli ex ante diizenlemeler tercih edilmelidir. 23
Ornegin geleneksel olarak pazar tanimlanmasi ve bir sirketin pazar hakimiyetini 8lgmekte
kullanilan (Kiiciik Ama Onemli Ve Kalici Fiyat Artisi Testi gibi giivenilir ve alisiimis yéntemler,

genelde cok tarafli pazarlar saglayan dijital platformlar icin islevsel dedildir. 24

Ozellikle kita Avrupasi’'nda bu gériis hakimken, ABD'de mevcut rekabet hukukunun
kapsayiciligindan dte uygulamasindaki verimsizliklere dikkat ¢ceken bir fikir ortaya
¢tkmistir. Lina Khan ve Tlketici Finansal Koruma Birosu (Consumer Financial Protection
Bureau, CFPB) direktdri Rohit Chopra'nin ortak kaleme aldigi bir makalede bu mesele
net bir sekilde 6zetlenmektedir. Bugln karar verici pozisyonlarda bulunan yazarlar,
ABD'deki antitrost davalarinin teorik olarak iyi tasarlanmis ve ndansli yasal ¢ozimler

sunmasi gerekirken, gercekte durumun bunun tersi oldugunu ve duruma gére verilen

Strowel, Alain, and Wouter Vergote. ‘Digital Platforms: To Regulate or Not To Requlate? Message to Regulators: Fix the Economics First, Then Focus on
the Right Regulation’, 2018. https://dial.uclouvain.be/pr/boreal/object/boreal:141669.

Associated Press. ‘Blow for Uber as Judge Finds California’s Gig-Worker Law Unconstitutional’. The Guardian, 21 August 2021, sec. Technology.
https://www.theguardian.com/technology/2021/aug/20/california-gig-worker-law-proposition-22-unconstitutional.

OECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-
regulation-and-competition-in-digital-markets.htm

Strowel, Alain, and Wouter Vergote. ‘Digital Platforms: To Regulate or Not To Requlate? Message to Regulators: Fix the Economics First, Then Focus on
the Right Regqulation’, 2018. https://dial.uclouvain.be/pr/boreal/object/boreal:141669.
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kararlarin belirsizlige ve dolayisiyla nitelikli antitrost kurallarinin gelistirilememesine
neden oldugunu savunmaktadirlar. Khan bu sebeple rekabet otoritelerinin dijital platformlari
reglle edebilmek i¢in daha etkili araglarla donatiimasini, bunun da yeni rekabet diizenlemeleri
aracihgiyla yapilmasini tavsiye etmistir. Amerikan Kongresi'nin bu dogrultudaki kanun
teklifleri genelde ex post dizenlemelerin tercih edildigi ABD'de dijital platformlar icin ex

ante diizenlemelere acik bir kapi oldugunu isaret etmektedir.

Ex ante dlizenlemeler icin elestiriler de mevcuttur. Bu tip regilasyona karsl duyulan stiphenin
6zilinde yeni dizenlemelerin rekabet mevzuatiyla uyumu ve kurulmasi teklif edilen yeni
devlet kurumlarinin ehliyeti hakkindaki soru isaretleri bulunmaktadir. Hacmi artmakla
beraber, rekabet hukukunun bitinine kiyasla dijital ekonomi baglaminda rekabet hukuku
ictihadi hendiz fazla kapsamli degildir. Bu sebeple yeni diizenlemelerin kanunlar ve uygulamalar
arasl celiskiye yok acma veya anlamsiz kalma riski vardir. Bazi Ulkeler ydrurlikte olan
rekabet kanunlarinin ex post uygulanarak dijital platformlari regile edebilecekleri
kanisindadirlar. Ornedin bu gériiste olan Kanada Rekabet Politikasi Konseyi, yeni diizenlemeleri
yalnizca son care olarak tanimlamistir. Bununla beraber, teknolojinin gelisme hizi ve bunun
dijital ekonomik yansimalari diizenlemeyi zorlastiran olgulardir. Yeni olusturulmus devlet
kurumlarinin dijital platformlar hakkindaki baglayici kararlari ve diizenlemeleri en azindan
bir slire belirsiz veya yetersiz olabilir. Ayni zamanda kurumlarin niteligi Glkeden Ulkeye veya
yetki cevreleri arasinda blyik degisimler gosterebilir ve dolayisiyla standartlasmanin

zorlugu ekonomik faydasizliga yol agabilir. ¢

Tablo 2: Platformlar saglayicilarini hedefleyen rekabet ve veri yénetimi politikalari yogunlugu (Mart 2022)

Kaynak: Digital Policy Alert 2

25. OECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-
regulation-and-competition-in-digital-markets.htm

26. |bid.

27. ‘Activity Tracker - DPA’, Digital Policy Alert, 2022,
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Hakkanye

Ex ante dizenlemelerin itici glicleri arasinda hukuki ve ekonomik alanlarin kesisiminde
yer alan ‘hakkaniyet (fairness)’ kavrami da bulunmaktadir. Ancak anilan prensip, yeni
rekabet dizenlemeleri tartismalarinda yogun ihtilaflara yol agmaktadir. 2 Bu tartigmalar
6zlinde rekabet hukuku hakkinda degisen bakis acilarini yansitmaktadir. Ge¢cmiste
neoliberal deregilasyonlar ¢ercevesinde rekabet hukuku ABD'de ‘Tlketici Refahi
Standardi (TRS)" adi verilen bir doktrine gore sekillenmistir. Avrupa da dahil olmak Gzere
¢ogu gelismis ekonomide de rekabet diizenlemeleriicin bu doktrinden esinlenen ekonomik
yaklasim benimsenmistir. TRS, bir uygulamanin rekabet engelleyici sayilabilmesi icin
tlketici refahini negatif etkilemesi sartini kosar ve bunun gerceklesmedigi durumlarin
rekabet dizenlemelerinin kisitlayici kapsami diginda kaldigini savunur. Dolayisiyla diger

rakiplere verilen olasi hasar, tiketici zarar gérmedigi stirece odakta dedgildir. #°

ABD'de 6nem kazanan (Lina Khan'in da mensubu oldugu) “Neo Brandeis” distincesi,
AB Rekabet Komisyoneri Margrethe Vestager ve diger bazi ulusal rekabet kurumlari ise
TRS bazli rekabet mevzuatin esitsizlige yol ag¢tigini, rekabet hukukunun hakkaniyet
ilkesini merkeze almak suretiyle yeniden sekillendirilmesi gerektigini savunmaktadir.*
Rekabet politikalarini hukuki bir felsefeden hareket ile sekillendirmek ekonomiye
mudahale olarak da algilandigindan, bu disince ginimizde oldukca tartismali bir
mesele haline gelmistir. Henliz ana akim olmasa bile bu yeni fikrin yansimalari dijital
platform dizenlemelerinde halihazirda goérilmeye baslamistir. AB, Japonya ve
Almanya'nin yeni rekabet diizenlemelerinde hakkaniyet ilkesine atiflar mevcuttur. *
Ancak not edilmelidir ki bu dizenlemelerde hakkaniyet (fairness) kavrami ‘adil ticaret
(fair trade)’, 'adil rekabet (fair competition)’ gibi anlamlarda da kullaniimaktadir. Kavramin

yoruma acikligr ve belirsizligi, hakkindaki tartismanin ana sebeplerinden biridir.

Colino, Sandra Marco. ‘The Goals of EU Competition Policy: Beyond Consumer Welfare?’, n.d., 19.

Bowman, Samuel. ‘TI;Dr - Consumer Welfare Standard - International Center for Law & Economics’, 2021. https://laweconcenter.org/resource/tldr-
consumer-welfare-standard/.

30Ducci, Francesco, and Michael Trebilcock. ‘The Revival of Fairness Discourse in Competition Policy’. The Antitrust Bulletin 64, no. 1 (1 March 2019):
79-104. https://doi.org/10.1177/0003603X18822580.

310ECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-
regulation-and-competition-in-digital-markets.htm

Ibid.

i
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Nihayetinde, rekabet otoritelerinin bir uygulamanin haksiz sayilip sayillmayacadgini
belirlemek i¢in karmasik ddtnlesimleri degerlendirmesi gerektiginden, hakkaniyet muglak
bir kavram olarak kabul edilmektedir. Ornegin arama motorlari séz konusu oldugunda,
kullanicilarin, toplayicilarin ve isletmelerin ¢ikarlari her zaman ayni dogrultuda olmayabilir.
Bazi paydaslar (6rnedin toplayicilar) i¢cin daha fazla gérunurlik, kaginilmaz olarak
digerleri (perakendeciler veya restoranlar gibi) icin daha az gérindrlige yol acacaktir.
Rekabet kurumlarinin kendi trlnlerini 6ne ¢ikarma uygulamasina karsi genel bir yasak

getirmekten cekinmelerinin nedeni de budur. 3

Rekabet Klletheltk ve Pazar i

Hakkaniyet ile ilgili tartismadan da gérilebilecedi Gzere, planlanan yasal dizenlemeler
dusUnsel bazi saiklere sahip olsa da bunlar ekonomik olgularla dogrudan iliskilidir. Dijital
rekabet baglaminda bu olgulardan merkezde olanlari ise rekabet edilebilirlik ve pazar
glicudir. Onerilen yasal ¢dziim yollarinin odaginda giris béliimiinde de deginilen yerlesik
platformlarin sahip oldugu pazar glicinin dizenlenmesi ve rekabet edilebilirligin saglanmasi

yer almaktadir.

uese, Aurelien. *'Please, Help Yourself': Toward a Ta
yourself-toward-taxonomy-self-preferencing/.
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1916 ile 1939 arasinda ABD Yliksek Mahkemesi'nde yargiclik yapmis olan Louis Brandeis,
20. Yuzyilin basinda Amerika'daki antitrost rejimini sekillendiren kilit isimdir. Brandeis'e gore
antitrést ve tekellesme karsiti politikalarin amaci adil rekabeti saglayarak demokratik toplumun
ideallerini ekonomik alana tasimaktir. Daha sonradan yerini Tuketici Refahi Standardi’'na birakan
Brandeis rejimi, bugiin ABD ve diger gelismis ekonomilerde artan esitsizliklere tepki olarak
yeniden popdulerlik kazanmistir. Esitsizligin bir sebebi olarak monopollesme ve rekabetcilik
karsiti uygulamalari géren hukukcu ve ekonomistler, temelinde tiketiciler icin fayda encoklamasi
olan TRS yerine hakkaniyet ilkesine dayanan Brandeis¢i yaklasima geri dénilmesini
savunmaktadirlar. Rekabetin yapisal dzelliklerine ve sireclerine dikkat ceken Neo Brandeis
duslncesi, tekelcilik karsiti politikalarin belirli ekonomik sonuclar elde etmek yerine rekabetin

yapisini tasarlamayi 6ncelediginden ex ante diizenlemelere daha yatkin bir rejim sunmaktadir.

Neo Brandeis dustincesine ydnelik elestirilere ise kanita dayali arastirmalar ile desteklenmiyor
olmasi ve “biiylik kdtiidir" tarzi bir yaklasima sahip olmasi érnek verilebilir. Ozellikle ikinci
elestirinin temelinde ylksek pazar gictinin kendi basina rekabeti engelleyici bir etken olmadigi

tezi bulunmaktadir.

Neo Brandeis dislncesi yalnizca ABD'de degil, esitsizligin bir sorun olarak algilandigi diger
Ulkelerde de etkili olmaktadir. AB'nin yeni DMA regtilasyonunda Neo Brandeis ilkelerine atiflar
gordlebilir. Bu distince kesin olmamakla birlikte Tlrkiye'deki rekabet dlizenlemeleri icin de
etkili olabilir. 2020'de verdigi bir konusmada Rekabet Kurulu Baskani Birol Kiile rekabet
hukukunun var olus sebebi olarak iktisadi zenginligin yogunlagsmasinin kontroliini tanimlamis

ve dogrudan Louis Brandeis'e atifta bulunmustur.

Kaynaklar:

“Rekabet Kurumu - Rekabet Kurumu Baskani Birol Kiile'nin TOBB E-Ticaret Meclisi'nin 8 Nisan 2020 Tarihli Toplantisinda Yaptigi
Konusma.” https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/rekabet-kurumu-baskani-birol-kule-nin-to-61b876496498eb11812d00505694b4c6.

Wagener, Trevor. “The Curse of Tradeoffs: Neo-Brandeisians vs. Consumers."” Disruptive Competition Project, May 21, 2021.
https://www.project-disco.org/competition/052121-the-curse-of-tradeoffs-neo-brandeisian-antitrust-versus-consumers/.

Federal Trade Commission. “The Neo-Brandeisian Revolution: Unforced Errors and the Diminution of the FTC,” November 15, 2021.
http://www.ftc.gov/news-events/news/speeches/neo-brandeisian-revolution-unforced-errors-diminution-ftc.
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Tartismalarin 6ziinde yerlesik veya hakim olarak algilanan platformlarin belli yéntemlerle
yeni pazarlari ele gecirmesi ve yeni rakipleri ortadan kaldirmasi yatmaktadir. Ornegin
platform cevrelemesi (envelopment) ile bir pazarda hakim konumda olan bir platform,
bitisik bir pazara girmek suretiyle iki pazarda sundugu hizmetleri ortak bir sekilde kendi
platformu Uzerinden verebilir. Bu, sadece bitisik pazarda aktif diger platformlari
baltalayarak ilk sirketin blyuk bir platform kiimelenmesi yaratmasina sebep olabilir. 34
Baska bir yontem ise dikey entegrasyondur. Basit bir 6rnekle aciklamak gerekirse, bir
sosyal medya platformunda reklam hizmeti sunan iki sirketten birinin platform tarafindan
satin alinmasi, diger reklam sirketinin maliyetlerinin artirilarak pazardan ¢ikmasina
sebep olabilir. ¥ Bu uygulama TRS doktrinine gére kullaniciya zarar yaratmadigi siirece
bir sorun teskil etmezken, bazi politika yapicilara gore dijital platformlarin yeni aktorleri
blylUmeden satin almalari rekabet edilebilirligi azaltan bir etken olarak géridlmektedir.
Ayrica, bu tdr uygulamalarin ekonomik etkilerinin belirsiz oldugu da unutulmamalidir.
Ornegin platform cevrelemesi, iki hizmetin entegrasyonu gerceklestikten sonra bir biitiin
olarak bitisik pazarda artan talep yaratarak tiiketiciler icin daha fazla de@ere yol acabilir.®
Bu teknikleri kullanarak kendi pozisyonlarini genisleten ve saglamlastiran bayuk dijital
platform sirketleri gecit bekg¢isi (gatekeeper) olarak adlandiriimistir. ¥ Bu sekilde distnen
karar vericilere gore biyuk dijital platformlara pazar giiclni saglayan faktérlerden

bazilari ise dijital ekonomide yodun olarak gortlen 6lcek ekonomileri ve ag etkileridir.’®

Yeni dizenlemelerin bircogunda dijital ekonominin asil deder kaynadi veri olarak
gorlildiginden, veri yonetimi ile ilgili konular rekabet edilebilirlik ile yakindan
iliskilendirilmistir. Hedefte olan konulardan biri akdi ve fiili mdnhasirhktir. Bu durum bir
platformun sdzlesmeler araciligiyla resmi veya fiili olarak bir grup kullaniciyr ayni pazarda
faaliyet gosteren diger platformlari kullanmaktan alikoymasi anlamina gelmektedir.
Mesela bir dijital pazaryeri platformunda saticilar sézlesme geregi baska bir platformda
satis yapamadiginda daha disik komisyon Ucretlerinden faydalanamayacagindan alicilar
da zarar gormektedir. * Bu tarz munhasirlik, kullanicilar diger platformlara dahil
olamadiklarindan verilerinin de tek platform tarafindan toplanip islenmesine, dolayisiyla
veri minhasirligina yol agmaktadir. Politika yapicilarin dnerilen veri politikalarini rekabet

edilebilirligin saglanmasiyla mesrulastirmasi da bu mantiktan hareketle gergceklesmektedir.

Sebastian Hermes, Jonas Kaufmann-Ludwig, and Maximilian Schreieck, ‘A Taxonomy of Platform Envelopment: Revealing Patterns and Particularities’, n.d., 11.

Andrea Asoni, ‘The Effect of Platform Integration on Competition and Innovation’, 2021, 9.

Li, Zhuoxin, and Ashish Agarwal. “Platform Integration and Demand Spillovers in Complementary Markets: Evidence from Facebook's Integration of Instagram.”

Management Science 63, no. 10 (September 2017): 3438-58. https://doi.org/10.1287/mnsc.2016.2502.

Paul Hofheinz, ‘Gatekeepers or Market Makers? What the Evidence Tells Us’, The Lisbon Council, 18 January 2021, https://lisboncouncil.net/gatekeepers-or-

market-makers-what-the-evidence-tells-us/.

OECD (2021), Ex ante requlation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-regulation-

and-competition-in-digital-markets.htm

Paul Belleflamme and Martin Peitz, ‘The Competitive Impacts of Exclusivity and Price Transparency in Markets with Digital Platforms’, n.d., 12.
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Bu dnerilerin amaci kullanicilara veri taginabilirliginin saglanarak platformlar arasinda
musterek calisma (interoperability) ve ¢oklu erisimin (multihoming) standartlagmasidir+
Kullanici verilerinin farkh platformlar tarafindan kullaniimasi kiiglk ve yeni platformlara

pazar gicu saglayarak daha adil bir rekabet ortami yaratabilir.

Bununla beraber, rekabetciligin veri politikalarina endekslenmesi ayni zamanda elestirilen
bir yaklagimdir. Bazi arastirmalar veri politikalari ve rekabet diizenlemelerinin ayri ayri
uygulandiginda celisen sonuclar yaratabildigini ortaya koymustur. 4 Bir diger argiman
ise dijital platformlarin basarisini buyUk verinin toplanmasi ve islenmesine indirgemenin
yetersizligine dikkat cekmektedir; elde edilen veriden deger yaratmak teknik ve etik
engellerden dolayi bir hayli zor olabilir. 2 Dolayisiyla dijital platformlarin yarattigr deger
aslinda verinin islenmesi, anlamlandirilmasi ve kullaniimasinda rol alan teknolojik ve
analitik girdiler olarak gorulebilir. Bu yaklasim veri mobilitesi saglamayi hedefleyen
politikalarin rekabet baglaminda pozitif etkilerinin olmayabilecegini, platformlar icin
yalnizca fazladan zorluk yaratabilecedini ima etmektedir. Dahasi, blyuk platformlarin veri
minhasirhigina sebep olmadigi ve toplanan verinin yiksek hacimli olmasinin tek platforma
evrilmeye sebebiyet vermedigi de savunulmaktadir. Bu tez, verinin rakipsiz bir mal oldugu
ve farkl platformlarin kullanici verilerine ulasmasinin dniinde sistemik engeller olmadigini
iddia etmektedir. Ayrica, toplanan verinin hacminden ¢ok, tirdndn ve niteliginin platformlar
icin daha 6énemli oldugu, bunun da farkli tlr verilere erigimi olan platformlar arasi ortakliklari

gerekli kilarak rekabete zarar vermedigi 6ne surtlmustir.*

Nitekim rekabet edilebilirlik ile ilgili ekonomik tartigmanin yalnizca veriyi merkeze alan
bir bakis acisiyla aciklanmasi yeterince kapsayici olmaz. Onemli olan bir diger etmen

ise inovasyon ve bunun seffaflik ilkesiyle baglantisidir.

Luigi Zingales, Fiona Scott Morton, and Guy Rolnik, ‘Stigler Committee on Digital Platforms’, 2019, 336.

Beatriz Kira, Vikram Sinha, Sharmadha Srinivasan, Regulating digital ecosystems: bridging the gap between competition policy and data protection,
Industrial and Corporate Change, Volume 30, Issue 5, October 2021, Pages 1337-1360, https://doi.org/10.1093/icc/dtab053

Jianzheng Liu et al., ‘Rethinking Big Data: A Review on the Data Quality and Usage Issues’, ISPRS Journal of Photogrammetry and Remote Sensing, Theme

issue

‘State-of-the-art in photogrammetry, remote sensing and spatial information science’, 115 (1 May 2016): 134-42,

https://doi.org/10.1016/j.isprsjprs.2015.11.006.
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Inovasyon ve Nellalk

Dijital ekonomi, 6nceden bahsedilen niteliklerinden 6tlrl inovasyon etrafinda sekillenmistir.
Yukarida da tartisildigi gibi veri, rekabet edilebilirlik ve pazar glici arasinda gucli baglar
oldugu disiintilmektedir. inovasyon, bu baglamda veri ve pazar glci arasindaki kdprii
olarak gortlebilir; platformlar gelistirdikleri teknolojiler sayesinde veriyi isler ve Urinlerini
iyilestirir. Veri minhasirhgi olmayan durumlarda kullanici tabanini baska bir platforma
kaptirmak istemeyen sirketler stirekli yeni teknolojiler gelistirerek hizmetlerini optimize
etmelidir. 4 Ana akim ekonomik teori inovasyon igin saglkli bir rekabet ortamini sart
kostugundan, belli dijital platformlarin pazara hakim oldugu kanisindaki politika yapicilar
inovasyonun teminini diizenleme 6nerilerinin amaclarindan biri olarak sunmaktadirlar.
Ozellikle dijital pazarlarda rekabet edilebilirligin artirilmasina ydnelik diizenlemeler icin
inovasyonun korunmasi énemli bir gerekge olarak gosterilmektedir. 4> Rekabetciligin
artmasi ve rekabeti engelleyen uygulamalarin tespiti igin ise seffafiin dnemi 6n plana
cikarilmaktadir. Buradaki dislince, platformlarin verinin toplanmasi ve islenmesi hakkinda
daha cok bilgiyi kullanicilar ile paylasarak kullanicilarin daha saglikli secimler yapabilmesine

olanak vermektir.

Verilerini ve algoritmalarini gizli tutan platformlarin denetlenmesi neredeyse imkansiz
oldugundan bazi uzmanlar platformlarin genel olarak fazla opak olduklari disincesini
paylagsmaktadir. 4 Bu 6zellikle sosyal medyada platformlarinin isleyisleriyle ilgili bilgileri
paylasmamalari sebebiyle dezenformasyonun 6nline gecilememesinden dolayi gindeme
gelen bir konudur. 4 Bundan hareketle politika olusturma ve arastirma amaciyla olmak
sartiyla algoritmalarin geriye mihendisligini yasallastirmayi teklif eden dneriler dahi
yapilmistir. 48 Fikri mulkiyet sorunlari bir yana, seffaflik ve inovasyon arasindaki iligki
henlz nesnel bir sekilde ortaya konmadigindan seffafligin inovasyonun bir én kosulu
oldugu tezi genelde politik temellere dayandiriimaktadir. Oyle ki, verileri hakkinda daha
bilgili ve s6z sahibi kullanicilarin blyuk platformlari daha ¢ok tespit ettigi de belirlenmistir.
Dolayisiyla, seffafligin 6n plana ¢ikarilmasinin rekabete beklenmedik negatif etkileri de

olabilir. #°

Ibid.

OECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-
ante-regulation-and-competition-in-digital-markets.htm

Zingales, Luigi, et al. ‘Stigler Committee on Digital Platforms’, 2019.
MacCarthy, ‘How Online Platform Transparency Can Improve Content Moderation and Algorithmic Performance’.

Fletcher, Amelia, Gregory S. Crawford, Jacques Crémer, David Dinielli, Paul Heidhues, Michael Luca, Tobias Salz, et al. ‘Consumer Protection for
Online Markets and Large Digital Platforms’. SSRN Electronic Journal, 2021. https://doi.org/10.2139/ssrn.3923588.

Cennamo, Carmelo, and D. Daniel Sokol. ‘Can the EU Regulate Platforms Without Stifling Innovation?’ Harvard Business Review, 1 March 2021.
https://hbr.org/2021/03/can-the-eu-requlate-platforms-without-stifling-innovation.
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Yent Dienlemelere Yanehk Drger Elestnle

Planlanan ex ante diizenlemelere bazilarina yukarida da deginilen cesitli elestiriler getirilmistir.
Bunlardan en temeli kavramlarin tanimlari hakkindadir. ABD 6zelinde yapilan bir tenkitte,
teklif edilen dijital platform taniminin fazla genis olduguna dikkat ¢ekilmistir. Bir pazarin
(en az) iki tarafini baglayan ve bir taraftaki katilimci sayisi arttikca, diger taraftaki katimcilar
icin platformun deger kazandigi seklinde olan tanimin, ag etkilerinden faydalanan diger
geleneksel is modellerini de kapsayabilecegi 6ne surtlmistir. Bunu takiben yeni politikalarin
genel olarak tim dijital platformlari kapsamak yerine sektér veya teknoloji tiplerini hedeflemesi
tavsiye edilmistir. *° Yine dijital platformun tanimi hakkinda ancak tam ters yonde elestiriler
de mevcuttur. Bazi diizenlemelerde (6rnedin DMA) yalnizca blyik platformlari hedeflemek
adina ciro, kullanici sayisi gibi kisaslar ve/veya 'yerlesik olmak' gibi 6znel esikler belirlenmistir.5
Platformlarin rekabeti engelleyici potansiyele sahip olmasini buyuklikleri ile lgmek, “Neo
Brandeis" tartismasinda da deginildigi gibi hatal olabilir. Béyle tanimlar ayni zamanda daha
klclk platformlara bliylime acisindan bir tavan koyarak uzun dénemde global dlcekte

rekabetciliklerini zayiflatabilir.

Elestirilerin bir diger boyutu da politika yapicilarin ¢ikarimlarinin dogrulugu ile ilgilidir. Ex
ante dizenlemelerin dnemli dayanaklarindan biri olan biyik veriye dayali ag etkilerinin
pazar yerlesikligine sebebiyet verdigi argimaninin kusurlu oldugu da savunulmaktadir.
Pazar glicinin veri degil yeni teknolojiler sayesinde elde edildigi ve veri minhasirliginin
olmadidini savunan bu disiince, ag etkilerinin dijital platformlar icin yerlesikligin tam aksine
hizli degiskenlik yarattigi argimanini beraberinde getirmistir. Buna érnek olarak MySpace
gibi bir zamanlar hakim gorilen sirketlerin yeni teknolojiler kullanan rakipler karsisinda
kullanicilarini koruyamayip Pazar glctinu kaybetmesi verilmektedir. Bunun glinimuzde de
tekrarlanmasinin ontinde bir engel olmadigi savunanlar, yeni dizenlemelerin istenilen

basariya ulasamayacadini ortaya atmistir. 3

Mark MacCarthy, ‘To Regulate Digital Platforms, Focus on Specific Business Sectors’, Brookings (blog), 22 October 2019,https://www.brookings.edu/blog/techtank/
2019/10/22/to-requlate-digital-platforms-focus-on-specific-business-sectors/.

Paul Hofheinz, ‘Gatekeepers or Market Makers? What the Evidence Tells Us’, The Lisbon Council, 18 January 2021, https://lisboncouncil.net/gatekeepers-or-
market-makers-what-the-evidence-tells-us/.

Catherine Tucker, ‘Network Effects and Market Power: What Have We Learned in the Last Decade?’, 2018, 8.
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Liekoye e Dl Pazar Dimenlemes ve

Politika Onentlen
Arka Plan

Tlrkiye'de e-ticaretin hacmi slratle artmaktadir. 2016-2020 yillari arasinda e-ticaret

harcamalarinda 3,2 kat artis gozlenmis ve 2020 yilinda Turkiye kisi basina dusen e-ticaret
harcamasinin kisi basina disen GSYH'ye olan oraninda diinya ortalamasinin tstine ¢ikmistir.
2021 yilinin ilk yarisinda ise e-ticaret hacmi énceki yilin ayni dénemine gére reel olarak %49
artmistir. Yine bu donemde e-ticarette aktif isletmelerin %92,7'sinin yalnizca e-pazaryerleri
araciligiyla faaliyet gosterdigi saptanmistir. = Tlrkiye'nin decacorn seviyesinde (10 milyar
dolarin Gzerinde) dederlemeye ulasan ilk iki sirketi bu sektdérden ¢ikmistir. Sundugu temel
hizmet e-pazaryeri olan Trendyol, Agustos 2021'de 16,5 milyar dolar, hizh teslimat, taksi ve
is bulma hizmetleri sunan Getir ise 2022'de 11,8 milyar dolar degerlemeye ulasmistir. >*
2021-2025 arasinda ise klresel perakende e-ticaret'in %6,28 oraninda artacagi beklenirken

bu oranin Tlrkiye icin %14,69 olacagdl tahmin edilmektedir. >

E-ticaret platformlarinin kaydettigi hizli biyime, pazar glci artisi olarak da kendini
gostermistir. Bu dogrultuda e-ticaret sirketlerinin rekabete etkisi Rekabet Kurumu'nun
dikkatini cekmeye baslamistir. Kurum 2019'da “Hepsiburada’ya ‘rekabeti sinirlayici anlasma,
uyumlu eylem ve kararlar’ ve ‘hakim durumun kotiye kullaniimasi’ sebeplerinden sorusturma
acllmasina karar vermistir. > Ekim 2021'de ise Trendyol'a benzer bir sorusturma aciimistir.
Trendyol'un islettigi e-pazaryerinde topladigi veri ve algoritmalari araciliiyla kendi Grinlerini
haksiz bir sekilde dnceledigi ve isletme kullanicilari arasinda ayrimcilik yaptigi sonucuna
variimistir.  Kurumun odaginda yerli e-ticaret sirketlerinin yaninda farkh alanlarda hizmet
sunan kiresel dijital platform sirketleri de yer edinmistir. Ocak 2021'de Kurum, WhatsApp'in

ana sirketi Facebook ile veri paylasiminin uygulamaya sokuldugu glincellemesine karsilik

. “TUSIAD e-Ticaret Raporlari,” 2022. https://www.eticaretraporu.org/.

startups.watch. “Turkish Startup Ecosystem 2022 Q1 Report,” April 12, 2022.

Sarigi“gek, Can, Cemile Yiiksek, Betiil Ayhan, Selcuk Yilmaz, Funda Géktepe, and Seyda Erol. “E-PAZARYERI PLATFORMLARI SEKTOR iNCELEMESI NiHAI
RAPORU,” 2022, 404.

56Moroglu Arseven. “Rekabet Kurulu Hepsiburada.Com Hakkinda Sorusturma Acilmasina Karar Verdi,” August 27, 2019. https://www.morogluarseven.com/tr/news-
and-publications/rekabet-kurulu-hepsiburada-com-hakkinda-sorusturma-acilmasina-karar-verdi/.

57BloombergHT. “Rekabet Kurulu, Trendyol'a sorusturma agilmasina karar verdi,” October 11, 2021. https://www.bloomberght.com/rekabet-kurulu-trendyol-a-
sorusturma-acilmasina-karar-verdi-2289492.
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gecici tedbir karari almig, Mayis 2021'de ise WhatsApp bu gtincellemenin Tirkiye'de ydrarlige
girmeyecedini aciklamistir. %8 Nisan 2021'de Alphabet’e agilan bir sorusturmada ise Google’in
“genel arama hizmetleri pazarinda hakim durumda” oldugu ve “rakip yerel arama sitelerinin
faaliyetlerini zorlastirarak yerel arama hizmetleri ve konaklama fiyati karsilastirma hizmeti
pazarlarindaki rekabetin bozulmasina” yol actigi belirlenmis ve sirket 296 milyon lira cezaya

carptiriimigtir.

Yukaridaki érneklerden Tirkiye'de dijital platformlarin rekabeti engelleyici uygulamalari
konusundaki kaygilarin AB'dekiler ile benzerlikler tasidigi gorilmektedir. Bununla baglantil
olarak Cumhurbaskani Erdogan Mart 2021'de Ekonomi Reform Paketi'nin pargasi olarak
dijital piyasalarda rekabetc¢i ve adil bir ortam olusturmak amaciyla yeni dizenlemeler
yapilacaginin sinyalini vermistir. & Ardindan, Haziran 2021'de, Rekabet Kurumu baskani
Birol Kile, Dijital Pazar Yasasl i¢in ¢calismalarin strdigini ve 2022 nin ilk yarisinda ¢ikmasinin
amaclandigini belirtmistir. ¢ Nisan 2022'de Rekabet Kurumunun E-Pazaryeri Platformlari
Sektor incelemesi Nihai Raporu’nun yayinlanmasiyla Kurumun politika dnerileri netlesmistir.
Eszamanli olarak Ticaret Bakanligi da haksiz rekabeti engelleme amaciyla e-ticaret
mevzuatinda dedisiklikler yapmayi amaclamaktadir. Yasa dnerisi 1 Temmuz 2022'de Turkiye

Blyuk Millet Meclisi'nde onaylanmistir. ¢

Politika Oneriler

Rekabet Kurumu'nun Nihai Rapor'daki tutumu ve yeni E-Ticaret yasasi bir biitiin olarak ele
alindiginda 6ngorilen mevzuat dizenlemelerinin hedef ve énerilen politikalar agisindan

bazi tutarsizliklar icerdigi ortaya ¢ikmaktadir.

Rekabet Kurumu, hizla blylyen e-ticaret sektéri ve dijital platform ekonomisinden
kaynaklandigi distndlen rekabet endiselerini gidermek icin DMA'ya paralel bir ex ante
dizenleme teklif etmistir. E-Ticaret yasasi da benzer bir sekilde, perakendecileri korumak

ve haksiz rekabeti engellemeyi amaclamaktadir. Ancak DMA ve DMA ile ayni ruha sahip

“Rekabet Kurumu - Facebook- WhatsApp Sorusturmasi Hakkinda Basin Duyurusu,” May 2021. https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/facebook-whatsapp-
sorusturmasi-hakkinda--

Erdem&Erdem. “Rekabet Kurulu'nun Google Hakkinda Yiriittiigi Sorusturma Sonuglandi.” http:///bilgi-bankasi/rekabet-kurulunun-google-hakkinda-
yuruttugu-sorusturma-sonuclandi.

Rekabet Kurumu [@RekabetKurumul. “Dijital piyasalarda rekabetc¢i ve adil bir ortam olusturarak biyik platformlarin gliglerini kotliye kullanmalarinin
oniine geciyoruz. Bu platformlarda tutulan verilerin amaci disinda ya da rekabeti kisitlayacak sekilde kullaniimasini 6nleyecek tedbirleri aliyoruz.” Tweet.
Twitter, March 13, 2021. https://twitter.com/RekabetKurumu/status/1370623967027998723.

Celikkan, Erding. “Dijital pazar yasasi geliyor.” Hirriyet, June 28, 2021. https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/dijital-pazar-yasasi-geliyor-41841270.

Diinya Gazetesi. “E-Ticarette Tekellesmeye Son Verilecek - Diinya Gazetesi,” June 2022. https://www.dunya.com/ekonomi/e-ticarette-tekellesmeye-
son-verilecek-haberi-662359.
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“Neo Brandeis" yaklagimindan farkli olarak, Turkiye'deki dizenlemelerin temeli hakkaniyetin
rekabet anlayisinin merkezine tasinmasina degil, Tiketici Refahi Standardi’na dayandiriimistir.
Oysa ki tiketici refahini dnceleyen bir yaklasim, mevcut rekabet mevzuatinin bu perspektife
dayandigi, 6nerilen politikalarin etkilerinin analitik bir cercevede degerlendiriimesine izin
verdigi ve “Neo Brandeis" yaklasiminin ampirik kanittan yoksunlugu hakkindaki elestiriler g6z
Onlne alindidinda Turkiye icin daha uygun bir ¢ikis noktasi olarak gorilmektedir. Unutulmamalidir
ki AB'nin hakkaniyet vurgusu ayni zamanda uluslararasi bir boyut tasimaktadir; DMA mevcut
haliyle blyUk kiresel teknoloji sirketlerini hedef almakta ve DMA kapsamina girmeyen AB
merkezli kuiguk dijital platformlar i¢in daha adil bir pazar olusturmayi amaclamaktadir. Bu saik
ile hazirlanmis bir yasayi, tiketici refahinin gozetildigi iddia edilerek yerli teknoloji sirketlerini
kapsayacak sekilde uyarlamak dogru olmayabilir. Kiiresel teknoloji sirketlerinin hedeflenmesi
durumunda ise Turkiye'nin énemli boyutta bir dijital platform ekosisteminin mevcut olmasi
ve yerli platformlarin i¢ pazarda global sirketlerle rekabet edebiliyor olmasi dizenlemeyi
gereksiz kilacaktir. E-Ticaret yasasinda ise bu raporun bir sonraki kisminda tartisildigi Gzere

tiketici refahina dogrudan negatif etkisi olacak dizenlemeler bulunmaktadir.

Turkiye'nin dijital platform dizenlemelerinde ana amac olarak tiketici refahini gézetmesi
elzemdir. Bu dogrultuda, DMA'nin yeniden temellendirilerek uyarlanmasi ve dijital platformlara
cezalandirici bir yaklasimla kisitlamalar getirilmesi yerine anilan kamu politikasi hedefi ile

daha tutarli bir uygulamalar buttnu sekillendirilmelidir.

Diizenlemenin amaclari belirlenirken iki olgu akilda tutulmahdir. Oncelikle, dlceklenebilir
tim dijital sirketler gibi cevrimici platformlarin rekabeti kireseldir. Yerli platformlarin ana
rakipleri diger yerli platformlar olsa bile bu platformlar hem pratikte hem de potansiyel
olarak kuresel sirketler ile rekabet etmektedir. Girisimler igin bir test pazari ve kiresele
sicrama tahtasi olarak gorilen Tirkiye, & dijital platformlarin amaci asar sekilde agir bir
regllasyona tabi olmasi bu niteligini kaybedecek, yerli dijital girisimlerin uluslararasi
rekabetciligi azalacak ve nihayetinde yerli tiketiciler zarar gérecektir. Ayni sekilde,
dizenlemelerin basariyi cezalandirici nitelikte oldugu algisi olusursa girisimcilerin go¢ etme
egilimi hiz kazanacaktir. Dolayisiyla diizenlemede rekabet hakkindaki sorunlara deginilirken

ayni zamanda girisimcilik ekosisteminin gelecegi ve niteligi de gdz dniinde bulundurulmalidir.

“Tirkiye'nin Teknoloji Girisimciligi Ekosistemi.” OC&C, Google, 2018. https://www.occstrategy.com/media/1302/turkiyeteknogisimcilikekosistem.pdf.
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Turkiye'de son on yilda gu¢lt ve dinamik bir dijital girisimcilik ekosistemi insa edilmistir. Gen¢
ve teknolojiye hizli adapte olabilen niifus, mobil penetrasyonun yliksek olmasi ve yazilim
alanindaki kaliteli isgtcl gibi etkenler Ulkeye ylksek oranda yatirimin ¢ekilmesini saglamistir.
2021'de istanbul, gelismekte olan en iyi 100 startup ekosistemi arasinda 15. segilmistir. Ayni
yiIl Turk teknoloji sirketlerine gelen yatirim dnceki dort yilin toplamindan daha yliksek bir
miktara ulasmistir. 2022'nin birinci ¢eyregi itibari ile islem hacmi olarak hem Avrupa'da hem

de MENA bdélgesinde 1 milyar dolarin tGzerinde islem hacmi olan Ulkelerin dahil oldugu siper

ligde yer almistir. En ylksek degerlemeye ulasan dijital girisimler arasinda mobil oyun sirketleri

ve e-ticaret platformlari basi cekmektedir.

Bu basariyr mimkuin kilan faktorlerden biri girisim ekosistemi icin uygulanan politika ¢ercevesidir.
Girisimlere yapilan yatirimlar icin vergi muafiyetleri, tohum evresinde olan girisimlere devlet
destedi saglanmasi, kitle fonlamasi gibi alternatif fonlama yénetimlerini midmkin kilmak igin
hizlica yasal diizenlemeler yapilmasi gibi uygulamalar girisimlerin blyUyebilmesi ve uluslararasi
piyasada rekabetci olabilmesi yonindeki engellerin olabildigince azaltilmak istendigini

gostermektedir. Dijital platform dizenlemesinin bu ¢erceve ile ters diismesi verimsizliklere

sebep olabilir.

Dahasi, Turkiye'de girisimcilik ekosistemi henliz tam anlamiyla olgunlasmamis ve tam kapasitesine

ulasmamistir. ileri evre yatirimlarin sayi ve hacim olarak az olmasi, nitelikli isgiictiniin ve
girisimcilerin gécl gibi sorunlar devam etmektedir. Rakip Ulkelerin girisimcilere sirketlerini
tasimalariicin vize ve tesvik sundugu bir ortamda hareket etmek zorunda olan Tirkiye icin
pandemi doneminde yakalan ivmeyi 6l¢lslz regilasyon ile tehlikeye atmak heniiz gelisme

asamasinda olan girisimcilik ekosistemi icin oldukca riskli olacaktir.

Kaynaklar:

Azem Yildirim, Ceylan inan, Dilan Tulan, and Nicola Bilotta. “Going Digital: Turkey's Startup Ecosystem and Avenues for EU-Turkey
Cooperation.” EDAM, May 2022.

startups.watch. “Turkish Startup Ecosystem 2022 Q1 Report,” April 12, 2022.
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Bununla beraber, Nihai Rapor'a gore Turkiye'deki dijital pazarda henlz tek platforma evrilme
(tipping) gorilmedigi belirtilmis ancak glicll ag etkileri sayesinde hizla biytyen bazi sirketlerin
gelecekte oligopol yapiya sahip bir pazara sebep olabilecedi sdéylenmistir. & Bu teze kesinlik
atfetmek, bazi platformlari buna gére gegit bekgisi olarak siniflandirmak ve buna bagh politika
dnerileri getirmek hatali bir yaklasim olarak gérilmektedir. ilk bdlimiin 'Yeni Diizenlemelere
Yonelik Diger Elestiriler’ kisminda da bahsedildigi Gzere, ag etkileri sayesinde edinilen ylksek
pazar payini yerlesikligi aciklayan tek faktér olarak kabul etmek hatali olabilir. Yine Nihai
Rapor'da belirtildigi Gzere, “saticilarin yaklasik yarisi bakimindan, pazardaki hicbir pazaryeri
‘vazgegilmez ticari ortak' stattstnde dedildir” ¢ Rapor'da ayni zamanda tek platforma
evrilmenin goéruldigu pazarlarda ortaya ¢ikan tekli erisim (single homing) durumunun
platformlar arasi rekabetten dolayi gergeklesmedigi ve isletme kullanicilarinin bu sayede
platformlarin asimetrik pazarlik glictinden korundugu belirtilmistir. % Yerlesik oldugu distndlen
dijital platformlar daha etkin metot ve algoritmalara sahip yeni rakipler tarafindan hizla
yerinden edilebilir. Nitekim yurt disinda MySpace, Yahoo gibi sirketlerin basina gelen bu
olmustur. Bu duruma vyerli e-ticaret sektoriinden 6rnek olarak da 2017'de kapanan ve bir
noktada e-alisveris yapan tiketicilerin yarisinin kullandigi tahmin edilen Markafoni verilebilir.e”
Mevcut hakim dijital platformlarin yerlesik kabul edilmesinin tartismali oldugu bir pazar
ortaminda bdyle bir varsayimla reglilasyonun odagina bu platformlari koymak dijital ekonominin

olgunlagmasina ket vurabilir.

Bahsedilen olgular 1siginda cevaplanmasi gereken ilk soru ex ante bir diizenlemeye gercekten
ihtiyac duyulup duyulmadididir. 'Ex post ve ex ante dizenlemeler’ boliminde Ulkelerin genel
olarak hangi sebeplerle ex ante diizenleme yolunu sectigi tartisiimistir. Yeniden 6zetlemek
gerekirse, dizenlemelerin ex ante yapiimasinin iki ana sebebi vardir. Bunlardan ilki ulusal
rekabet otoritelerinin dijital ekonomide rekabet sorunlarini ex post uygulamalarla etkin olarak
¢6zememesine dayanmaktadir. Bunun nedenleri arasinda davalarin ve sorusturmalarin
uzunlu@u ile yiksek hacmi ve geleneksel rekabet kanunlarini dijital alanda dodan sorunlar
baglaminda uygulamanin zorlugu yer almaktadir. ¢ Nihai Rapor'da teklif edilen ex ante
dizenlemenin dayandirildigr sebeplerden biri budur. C6zlim olarak, bu sorunla karsilasan ¢ogu
Ulkede oldugu gibi, ikincil mevzuatin glincellenmesi teklif edilmistir. © Mevzuati dijital rekabet
sorunlarina karsl adapte edecedinden bu tarz bir giincellemenin ex post uygulamalari daha

etkin kilacagi séylenebilir.

Sarici‘ cek, Can, Cemile Yiiksek, Betiil Ayhan, Selcuk Yilmaz, Funda Géktepe, and Seyda Erol. “"E-PAZARYERI PLATFORMLARI SEKTOR INCELEMESI NiHAI
RAPORU,"” 2022, 5.197.

Ibid, s. 339
Ibid, s. 339

Demirel, Firat. “Markafoni 2011"in ilk Yarisinda Yiizde 300 Biiyiidii.” Webrazzi, August 2, 2011. https://webrazzi.com/2011/08/02/markafoni-2011in-ilk-
yarisinda-yuzde-300-buyudu/.

OECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-
regulation-and-competition-in-digital-markets.html

Sarici’ cek, Can, Cemile Yiiksek, Betiil Ayhan, Selcuk Yilmaz, Funda Géktepe, and Seyda Erol. “"E-PAZARYERI PLATFORMLARI SEKTOR INCELEMESI NiHAI
RAPORU,"” 2022, s. 375.
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Ancak ex ante diizenlemenin daha tartigmali olan ikinci sebebi de Nihai Rapor'da benimsenmistir.
Bazi lilkeler ve AB, ex ante diizenlemeyi ayni zamanda yeni aktorlerin pazara girisini zorlastiran
yapisal sorunlari ortadan kaldirmak icin kullanmayi tercih etmistir. Bu raporda bircok kez
vurgulandigi Gzere, buradaki mantik dijital platformlar pazarinda rekabeti zedeleyen yapisal
piyasa bozukluklari var oldugu algisi ve regulasyon yoluyla bu eksikligi giderme istegidir.
Ornegin Almanya'nin bu konudaki diizenlemesi ve DMA'nin temellendiriimesinde piyasa
aksakhklarinin var oldugu savunulmus ve bunlarin ortadan kaldirilmasi icin dnemler alinmasi
tartisiimistir. ° Bu 6rneklerin aksine Nihai Rapor teklif ettigi ex ante dizenlemeyi piyasa
aksakliklarmin kanitlanmis mevcudiyeti Gzerinden degil, ihntimali Gzerinden savunarak daha
spekuilatif bir yaklasim sergilemistir. Bu saptama, yukarida verilen 6rneklerin yaninda, Kurumun
teorik cercevesini 6zetleyen bélimin sonunda kullanilan su ifadelerden net bir sekilde
gorilmektedir: “...rekabetci dizeni tehdit eder nitelikte yapisal aksakliklara gebe e-pazaryeri
platformlari pazarinda, bu aksakliklarin tesebbusler eliyle daha da agirlasmasinin zamanlica
ondne ge¢cmek kritik 6nem kazanmaktadir” ™. E-Ticaret yasasinin miidahaleci yaklasimi da
g6z onine alindiginda, ex ante dizenleme tekliflerinin kesinlikler yerine ihtimallere
dayandiriimasina ragmen etki alanlarinin oldukg¢a genis olmasinin amaclandigi gorulmektedir.
Henlz gerceklesmemis pazar aksakliklarinin engellenmesi icin genis olcekli ex ante
regllasyonlara bagvurmak, piyasanin isleyisini bozma riski ylksek oldugundan tehlikeli bir
yaklasimdir. Ex post uygulamalari 6nceleyerek ikincil mevzuati bu uygulamalari daha etkin
hale getirme amaciyla glincellemek daha isabetli bir yaklasim olacaktir. Nitekim daha genis
kapsamli olan DMA icin bile ikincil mevzuat dizenlemesinden sonra ex post uygulamanin
yeterli olacagi ve getirilen ex ante kurallarin katma degeri olmayacagi yoninde elestiriler

yapilmistir.

Ex ante dizenlemeler olacaksa bile, tiketici refahini esas alan bir dizenleme gereksiz
mudahaleden kaginmali ve Tirkiye'nin hizla gelisen dijital platform ekonomisinin dniinde
engel yaratmamalidir. ikincil sonuclari éngérilemeyen diizenlemeler ile dijital ekonominin
tasarlanmaya calisiimasi yerine platform sirketleri piyasa yapicisi olarak gorilmeli ve dijital
pazaryerlerinin mevcut isleyisinin etkinlestirilmesi hedeflenmelidir. Dijital platformlar, isletme
kullanicilari ve son kullanicilar arasindaki pazarlik glici dengesizligi tepeden inme ve platformlari
kisitlayici yéntemlerle dedgil, seffafligi ve ahdi belirginligi énceleyen asgari diizeyde diizenleme
ile iyilestirilmelidir. Platformlar arasi rekabetin dizenlenmesinden ise yukarida bahsedildigi

Uzere yerlesikligin tartismali oldugu pazar yapisindan dolayi su an kacginilmaldir.

70. OECD (2021), Ex ante regulation of digital markets, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/daf/competition/ex-ante-
regulation-and-competition-in-digital-markets.html

71. Sarici'cek, Can, Cemile Yiiksek, Betiil Ayhan, Selcuk Yilmaz, Funda Géktepe, and Seyda Erol. "E-PAZARYERI PLATFORMLARI SEKTOR INCELEMESI NiHAI
RAPORU,"” 2022, s. 337.

72. Strowel, Alain, and Wouter Vergote. ‘Digital Platforms: To Regulate or Not To Requlate? Message to Requlators: Fix the Economics First, Then Focus on
the Right Regulation’, 2018. https://dial.uclouvain.be/pr/boreal/object/boreal:141669. 20
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